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LEXUS EXTRACARE PAPILDU
GARANTIJAS NOTEIKUMI

NOTEIKUMI

Versam Jusu uzmaribu uz to, ka Lexus Extracare papildu garantijas noteikumi dazos aspektos atskiras no
razotaja originalas garantijas noteikumiem. Lexus originalas garantijas un Extracare garantijas pieméro3anas
atgkiribas ir noraditas zemak.

Ja no automobila pardosanas tad speka ir Lexus razotaja

datuma ir pagajusi mazak neka  originalas garantijas notei-

36 ménesi un nobraukums ir kumi. Ladzam iepaztties ar Lexus

mazaks par 100 000 km, originalas garantijas un servisa
gramatinu.

Savukart, ja no automobila tad speka ir Lexus Extracare
pardosanas datuma ir papildu garantijas noteikumi.
pagajusi vairak neka 36 Ludzam iepazities ar noteikumiem
ménesi vai nobraukums ir 3aja bukleta.

DARBIBAS PERIODS

Lexus Extracare papildu garantija ilgst vismaz 12 menesus, bez nobraukuma ierobezojuma.

Lexus Extracare papildu garantija darbojas atbilstosi igumam vienu vai divus gadus. Lexus Extracare papildu
garantijas beigu datums ir noradits bukleta pirmaja lapa. St garantija sniedz Jums vislabako iespgjamo
aizsardzibu. Lexus nodrosina $adu papildu garantiju, budams parliecinats, ka masu automobili ir vieni no
uzticamakajiem sava klase. Lexus Extracare papildu garantija ir speka kopa ar Lexus Euro Assistance 24
pakalpojumu, ja garantijas Toadnieks piekrit $aja bukleta noradrtajiem noteikumiem. Ludzam iepazities ar talak
noraditajiem detalizetajiem garantijas noteikumiem. Jums no savas puses janodrosina, ka Jasu automobilis tiks
apkopts un parbaudits saskana ar talak noradito servisa programmu.

Lexus Extracare papildu garantija sedz nejausas, neparedzamas atteices, kas radusas raZo$anas, montazas
vai materiala defekta rezultata, kas paradas normalas ekspluatacijas laika idz Lexus Extracare papildu garanti-
jas beigu datumam, bez nobraukuma ierobezojuma. Ludzam iepaztties ar konkretiem garantijas noteikumiem
turpmakajas lappuses.



GARANTS

Lexus parstavnieciba, kas nodrosina garantiju, apnemas noverst visas klimes, ko sedz garantija vai organizét
to noveréanu. Jasu parstavniecibai ir uznemuma London General Insurance Company (LGI) apdroginasanas
polise, kas nodrogina Lexus Extracare papildu garantiju. Apdroginaganas uznemums LGl par garantijas
biroju ir noteicis Toyota Extracare Warranty Bureau, Aon Warranty Group (AWG), kas organize garan-

tijas registraciju un uzraudzibu. Lexus parstavnieciba, kas nodrogina garantiju ir Jisu koordinators visos
jautajumos, kas saisttti ar Lexus Extracare garantiju

Ja Jas nevarat sazinaties ar savu parstavnieciou, ladzu, vérsieties Toyota Baltic AS; talr. +372 6130 300;
info@toyota.ee

GARANTIJAS DARBIBA

St garantija aptver Eiropa pardotos, Eiropas tirgum razotos Lexus automobilus, kas iegadati kada no Lexus
oficialajam parstavniecibam Eiropa, iznemot:

* bez razotaja atlaujas parbavetus automobilus (katafalkus u. c.);

* Tstermina noma nomajamus automobilus, taksometrus un autoskolu automobilus;

* policijas automobilus, ugunsdzesaju automobilus, atras palidzibas automobilus un citu Ppaso
dienestu izmantojamos automobilus;

* citam, nevis Eiropas tirgum raZotus Lexus automobilus.

Lexus ir tiestbas atteikties no Lexus Extracare papildu garantijas pieskirsanas vai jau pieskirto garantiju atzit
par speka neeso3y, ja rodas pamatotas $aubas par automobila stavokli un ekpluatacijas apstakliem.

DARBIBAS REGIONS

Saja bukleta noradttie Lexus Extracare papildu garantijas noteikumi ir speka ¢adas valstis:

Andora, Austrija, Belgija, Bosnija un Hercegovina, Bulgarija, Cehiia, Danija, Francija, Gibraltars, Griekija, Ho-
lande, Horvatiia, lgaunija, ltalija, Irija, Tslande, Kipra, Latvija, Lielbritanija, Lietuva, Lihtensteina, Luksemburga,
Makedonija, Malta, Melnkalne, Monako, Norvegija, Polija, Portugale, Rumanija, Sanmarino, Serbija, Slovakija,
Sloveniia, Somija, Spaniia, Sveice, Turcija (Eiropas dala), Ungarija, Vacija, Zviedrija.

DARBIBAS PERIODS

Lexus Extracare papildu garantijas sakuma datums ir noradits bukleta vaka iekspusé, kur tas atrodams zem
virsraksta ,Lexus Extracare papildu garantijas darbibas sakuma...”

Lexus Extracare papildu garantija ir speka precizi lidz bukleta vaka iek3pusé noraditajam beigu datumam, un
ta netiek pagarinata par laiku, kad automobilis ir bijis bojats vai atradies remonts, tapat aizvietotajam detalam
ta nesakas no sakuma, .1, beidzas noradtaja garantijas termina beigu datuma.



GARANTIJAS PARIESANA

Ja automobilis tiek apkopts saskana ar apkopes prastbam (1. sk. Servisa programmu), Lexus Extracare
papildu garantija automatiski un bez maksas pariet nakamajam Tpagniekam. Garantijas saturs un ilgums
netiek maintts. Ludzam informet jauno automobila Tpasnieku par &is garantijas noteikumiem. Lai izmantotu
garantija ietvertos pakalpojumus bez kavajuma perioda, jaunajam Tpasniekam nekavejoties jasazinas ar Lexus
parstavi un japazino sava kontaktinformacije.

REMONTDARBU KOPEJAS IZMAKSAS

Lexus pilnvarotais servisa centrs veiks visus Lexus Extracare papildu garantijas ietvaros veicamos darbus,
nenemot samaksu ne par rezerves dalam, ne par darbu. Lexus patur tiesibas lemt par to, vai nepieciesamas
rezerves dalas tiek labotas vai mainitas. Visu Lexus Extracare papildu garantijas perioda veicamo re-
montdarbu kopgja cena nedrikst parsniegt automobila tirgus vértibu, kas noradita $a bukleta vaka iekspuse.
Automobila tirgus vertibu nosaka Lexus parstavis, kas ir izsniedzis Lexus Extracare garantiju.






ELEMENTI, UZ KO ATTIECAS

PAPILDU GARANTIJA

Lexus Extracare papildu garantija sedz nejausas, neparedzamas atteices, kas radusas razosanas, montazas

vai materiala defekta rezultata.

ELEMENTU SARAKSTS

DZINEJS

- Dzinéja cilindru bloks

- Balansésanas varpsta

- Sadales varpsta

- Varstu biditaji

- Varstu sviras

- Varsti un vadiklas

- Klokvarpsta un $ales

- Klokvarpstas skriemelis

- Cilindru galva

- Cilindru galvas blive

- Klani un ieliktni

« Spararats

- Spriegotajskriemelis

- Ellas karteris

- Ellas spiediena devéjs

- Ellas saknis

« Virzuli un virzulu gredzeni

- Virzulu pirksti

- Blives un starplikas

- Gazu sadales mehanisma
zobsiksna

- Gazu sadales mehanisma
zobsiksnas spriegotaji

- Gazu sadales mehanisma
zobsiksnas
spriegotajskriemelis

- Gazu sadales mehanisma
kéde

- Gazu sadales mehanisma
zobrati

- Turbokompresors

- Turbokompresora
starpdzesétajs

- Turbokompresora spiedienu
reguléjosais varsts

- Varstu vaks un blives

- Udens stknis
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- IzplGdes gazu recirkulacijas
varsts

- EJJu dzeséjosais radiators

- Ellas filtra korpuss

- Detonacijas sensors

- Skabekla sensors

- Dzingja elektribas
vadiissavienojuma vai
parravuma gadijuma

DEGVIELAS SISTEMA:

BENZINS

- Degvielas saknis

- Gaisa masas meritajs

- Elektroniskais dzinéja
vadibas bloks (ECU)

- Drose|varsta korpuss

- Drose|varsta stavokla sensors

- Degvielas sprauslas

- Degvielas spiediena
regulators

- Degvielas sensori

- Degvielas tvertne

DEGVIELAS SISTEMA:

DIZELIS

- Dize|degvielas
iesmidzinasanas suknis

- Degvielas saknis

- Gaisa masas meritajs

- Elektroniskais dzinéja
vadibas bloks (ECU)

- Drose|varsta korpuss

- Drose|varsta stavokla sensors

- Degvielas sprauslas

- Kvélsveces

- Degvielas tvertne

- Degvielas limena sensori

DZESESANAS SISTEMA

- Dzesésanas skidruma
[imena sensors

- Dzesésanas ventilatora relejs

- Dzesésanas ventilatora
sensors

- Dzinéja dzesésanas skidruma
temperatUras sensors vai
parslégs

- Dzinéja dzesésanas
ventilators

- Ventilatora viskozais sajigs

- Radiators un radiatora vacins

- Termostats un korpuss

MANUALA TRANSMISLJA

- Galvenais sajiga cilindrs

- Sajuga darba cilindrs

- Sajuga daksa un atdure

- Parnesumkarbas korpuss

- Zobrati un varpstas

- Sinhronizatori

- Gultni un iemavas

- Blives un starplikas

- Parnesumu parslégsanas
sviras (iznemot troses)

- Parnesumu parsléga svira

AUTOMATISKA
TRANSMISIJA

- Parnesumkarbas korpuss
- Zobrati un varpstas

- Selektori

- Elektroniskie pievadi

- Bremzu lentas

- Berzes diski

- Varstu bloks

- Ellas saknis

- ElJas dzesésanas radiators



- Elektroniskais vadibas bloks

- Gultni un ieliktni

- Blives un starplikas

- Parnesumu parslégsanas
sviras (iznemot troses)

- Hidrotransformators

- Parnesumu parsléga svira

SADALAS KARBA UN

DIFERENCIALIS

- Diferenciali

- Diferenciala korpuss

- Sadales karba

- Sadales karbas korpuss

- Diferenciala vainaga zobrats
un dzenosais zobrats

- Varpstas

- Zobrati

- Gultni un ieliktni

- Blives un starplikas

VELKO$0 RITENU
PIEDZINA

* Vienada sanu atruma $arniri
+ Universalie $arniri

+ Pusasis

- Kardanvarpstas

+ Kardansarniri

+ Atbalsta gultni

* leliktni

+ Elektromagnétiskais sajligs
+ Blives un starplikas

PIEKARE

- Atsperes prieksa un
aizmugure

- Verpstieni

- Piekares sviras

- Pagriezama rédze

- Sarniri

STURES IEKARTA

- StUres pastiprinatajs

- Stares zobstienis

- Stdres pastiprinataja stknis
- Blives un starplikas

- Stdres stiepni

- StQres statnis

- Sarniri

BREMZES
- ABS vadibas bloks
« ABS pievads
- Ritenu grieSanas
atruma sensori
« Bremzu pastiprinatajs
- Bremzu sistémas caurulites
- Disku bremzu suporti
- lerobezotajvarsti
- Galvenais bremzu cilindrs
- Bremzu skidruma tvertne
- Ritena hidrocilindrs
- Vakuumsaknis

KONDICIONETAJS UN

APSILDE

- SildTtaja radiators

- SildTtaja aizvari un motori

- SildTtaja ventilatora motors

- Kondicionétaja kompresors

- Kondensators

- Iztvaikotajs

- Uzkrajéjs/zavetajs

- SildTtaja vadibas bloks

- SildTtaja varsts

- Iztvaikotaja temperataras
sensors

ELEKTROSISTEMA

- Starteris

- Generators

- Aizdedzes spole

« Logu tiritaju motori

- Mazgataju stknu motori
- Pagrieziena signala relejs

- Skanas signals
- Rokas vadibas slédzi
- Drosibas spilvena savérptais

kabelis

- Releji

- Stikla sildelementi
- Borta dators

- Elektriski vadamo

logu motori

- Elektriski vadamo logu

sléedzis

- Spogulu vadibas motori
- Talvadibas atslégu elementi
+ Mérinstrumenti

- Pulkstenis

- Atruma sensori

- Elektribas vadiissavienojuma
vai parravuma gadijuma

- Elektriski requl&jamo sédek|u
motori

- Sensori

- Sédeklu sildelementi

- Signalizacija (originala,
rpnica uzstadita)

- Elektroniska vadibas bloka
(ECU) parprogrammeésana
(iznemot kladu kodu
izdzésanu)

- Drogibas spilvenu sistéma
(iznemot drosibas spilvenus)

VIRSBUVE

- Centralas atslégas vadibas
bloks

- Centralas atslégas
solenoidi/pievadi

- Durvju slédzenes
(iznemot atslégas)

- Dzinéja parsega atvérsanas
trose

- Bagaznieka durvju
teleskopiskie balsti

- Logu stiklu pacélaji

- Sédekl|u ramiji

- Drosibas jostu sistéma

HIBRIDA PIEDZINAS
KOMPONENTI
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ELEMENTI, UZ KO NEATTIECAS
PAPILDU GARANTIJA

VISPAREJIE ELEMENTI, UZ KO GARANTIJA NEATTIECAS:

jebkads nodilums; jebkads parmerigs brivgajiens; jebkadi troksni; jebkadas vibracijas; netiek veikti nekadi
remonti saistiba ar jebkada veida koroziju; netiek veikti nekadi remonti saisttba ar nekvalitativas degvielas
lietodanu; netiek veikti nekadi remonti saistiba ar dabas paradibu izraisitam atteicem (aizsal$ana, krusa,
zibens, zemestrice, pludi, apledojums, vétras u. c.); atteices, kas radusas d&| neoriginala papildaprikojuma
un aksesuaru lietosanas; ar normalas lietosanas ietekmi (skrambas no akmeniem, sals vai putek|u izraistti
bojajumi, stikla erozija vai skrap&jumi uz stikla, nosméresana u. c.); saistiba ar nepareizas lietosanas
rezultatiem (lietodana nepiemérota veida, negadijumi, parslogosana, nepietiekama apkope u. c.).

DETALAS, KURAM NEPIECIESAMA REGULARA TEHNISKA APKOPE:

skidrumi; piedzinas siksnas un to spriegotaj; filtri; aizdedzes sveces; izpludes sistema (visas detalas no kolek-
tora blives iz izpltdes atverei, ieskaitot parveidotaju); bremzu diski un trumuli, uzlikas un klugi; stavbremzes
troses un pievadi; fiksatori un citas nostiprinasanas detalas; caurulvadi un &laucinas; dzingja un virsbaves
stiprinajumi; sajdga dzenamais un piespiedgjdisks; izsledzgjgultnis un sajiga pievada trose;

akumulators (12V); droginataji; visu veidu apgaismojuma sistemas lukturi, lampas un spuldzes; automobila
novietodanas sensori; logu tiritaju slotinas un sviras; riepas, diski un riteni, ritenu rumbas un gultni; priek3gjie
un aizmugures stabilizatori, to ieliktni, stiepni un pievadi; piekares stiepni; pusasu putek|aizsargi; amortizatori
(t:sk. visas pneimatiskas piekares detalas); visas enges; papildu silditajs; audio, navigacijas, izklaides sistemas;
informacijas neséji; regulesana; diagnostika.

GARANTIA NEATTIECAS UZ HIBRIDA PIEDZINAS KOMPONENTIEM:

augstsprieguma akumulators; akumulators (12V); akumulatora sistemas ligzda.

CITAS IZMAKSAS, IESKAITOT, BET NE TIKAL:

negita pelna vai ienakumi; izdevumi, kas saistiti ar neértibam; izdevumi par transportu, evakuaciju, i, sazinas
fidzek|u izmantosanu, naktsmitni; jebkadu aktivu vai vértigas mantas zaudesana; citi netiesi izdevumi.

GARANTIJA NEATTIECAS UZ SADIEM DEFEKTIEM UN AUTOMOBILA
DETALAM:

krasojums; korozija; krasas izmainas; izbalesana; deformacija; plaisasana; jebkada veida atdalizanas; bojajumi,
kas radusies, automobill nonakot un kondensgjoties adenim. Garantija neatiecas uz jebkada veida salona
dekorativiem elementiem, parklajumiem un apsuvumu (plastikata, tekstila, adas); jebkadiem stikliem; durvju
blvejumu un rokturiem; jebkadam aréjas virsbaves detalam (ieskaitot buferus, sanu spogulus, moldingus,
blivajumu, antenas); saraksta nepieminétiem parklajumiem, paligiericem (pieméram, Zaltzijas un saules-
sargus, stdres stavokla reguleSanas sviru, atpakalskata kameru, stavvieta novietosanas pafigsistemu, lukturu
mazgatajus, piepipétaju u. c.), ka arTjebkuram to detalam.
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IZNEMUMI

Lexus Extracare papildu garantija var segt tadus netiedus zaudgjumus, kas radusies garantija neiek|autam
detalam, ja par garantija neieklauto detalu bojajuma céloni ir bijis garantija ietvertas detalas bojajums.
Garantija nesedz netie3us zaudgjumus, kas radusies garantija neieklautam detalam, ja bojajumus izraisijusi
profilaktisko pasakumu neievéroana vai nolaidiba. Ja automobila bojajums padara automobili nespejigu
parvietoties, Lexus Extracare papildu garantija neietver automobila evakuaciju. Sada bojajuma gadijuma
evakuacija ietilpst Lexus Euro Assistance 24 automobila palidzibas pakalpojuma. Lexus Euro Assistance 24
noteikumi ir izklastiti Lexus Euro Assistance 24 sadala, $a bukleta beigas.

STLEXUS EXTRACARE PAPILDU GARANTIA NAV SPEKA SADOS
GADNUMOS

1. Nav ieveroti Lexus Extracare papildu garantijas noteikumi.

2. Nepietiekama apkope, tostarp tadu skidrumu lietosana, kas neatbilst pasnieka rokasgramata
aprakstttajiem.

3. Mehaniska vai elektrosistemas atteice, kas tiesi vai netiesi izriet no $adiem apstakliem:
+ aukstuma izraistts bojajums, vetra, krusa, zemestrice vai pladi;
* ugunsgréeks, nelaimes gadijums vai zadziba;
* neparvaramas varas apstakl;
* launpratiga izmanto$ana vai nolaidiba;
* nepareiza lieto$ana, piemeéram, piedaliéanas sacikstes, brauksana apvida vai parslogosana;
+ apkopju vai profilaktisko pasakumu neveik$ana;
* veikti vai neveikti pasakumi, kas ir merktiecigj, nelikumigi vai nolaidigj;
* remonta vai apkopes darbi, kas veikti, neieverojot Lexus noteiktas remonta proceddras vai servisa
programmu.

4. Jusu automobila detalas ir:
* mainttas, neievérojot raZotaja specifikaciju;
* uzstadttas, neieverojot Lexus instrukcijas, neatkarigi no ta, vai detalas ir originalas vai ne;
* nav automobila raZotaja akceptétas.
5. Ja remonta izdevumu kompensaciju var pieprastt uz kadas citas apdrosinasanas vai garantijas pamata.

6. Ja dzingjs bez razotaja at|aujas ir parbuvets darbam ar gazi vai citiem alternativiem degvielas veidiem.

7. Ja kada finanu iestade vai apdroginasanas uznemums péc avarijas ir izmaksajusi automobili pilna apmera
vai pasludinajusi par iznicinatu vai pilntba sabojatu.
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RAZOTAJA PRASIBAS APKOPEI

Lexus Extracare papildu garantijas darbibas laika, lai nodroginatu garantijas speka esamibu, javeic automobila
regulara apkope saskana ar razotaja noteikto servisa programmu.

Jums janodrosgina $adi nosactjumi:
1. Jasaglaba visi par automobila apkopi un remontu izsniegtie rekini un kvitis.

2. Regulara apkope javeic atbilstosi razotaja apstiprinatajai servisa programmai. Apkope javeic vismaz
30 dienu vai 1500 km laika (atkariba no ta, kurs no Siem nosacijumiem iestajas pirmais) péc apkopes
grafika noteikta laika/nobraukuma.

3. Automobila apkopes vesture korekti jaatspogulo $aja bukleta.

RAZOTAJA SERVISA PROGRAMMA

Razotaja servisa programma nozimé automobila apkopi atbilstosi noteiktajam apkopes intervalam. Lexus
noteikta servisa programma ietver arf bremzu sistemas, stares sistemas, lukturu un riepu kontroli. Visu
informaciju par servisa programmu varat noskaidrot Lexus pilnvarotaja servisa vai parstavniecioa.

RAZOTAJA SERVISA PROGRAMMA
UN LEXUS EXTRACARE DARBIBA

Lai Lexus Extracare papildu garantija batu speka, Jums javeic automobila apkope atbilstosi 3aja bukleta
noraditajam instrukcijam.

Lexus var atteikties no Extracare garantijas pieméroanas vienpuséja kartiba, ja nav ieveroti $aja bukleta
noradttie ieteikumi. RaZotaja apkopes programma noteiktas apkopes detalizeti jaatzime 3aja bukleta.

Pardodot automobili, noteikti nododiet $o bukletu jaunajam Tpadniekam.

Lexus Extracare papildu garantija neietver bojajumus vai traucgjumus, kas radusies, neievérojot atbilsto3as
razotaja instrukcijas vai pasnieka rokasgramata aprakstitajai specifikacijai neatbilstosu skidrumu lietosanas
gadijuma. Lai veiktu garantija ietvertos remontdarbus un apkopes, iesakam apmeklét Lexus pilnvarotos
servisus, kas izmanto Lexus originalas rezerves dalas un razotaja ieteiktos skidrumus. lesakam izmantot Lexus
pilnvarotos servisus art citiem remontdarbiem, jo uz Lexus automobilu apkopi un remontiem specializgjusies
darbinieki spés sniegt profesionalu palidzibu visos ar automobili saistitajos jautajumos.
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LEXUS ORIGINALAS REZERVES DALAS

Noteikti iesakam Jums sava Lexus apkopei un remontam izmantot tikai Lexus originalas rezerves dales. Tas

ir izgatavotas saskana ar visaugstakajam kvalitates un drogibas prasibam un ir veidotas t3, lai precizi atbilstu
Jasu automobila specifikacijai. Tas pats attiecas uz elJu un citiem skidrumiem. Lai izvairttos no automobila
bojajumiem, Jums japarliecinas, ka automobilim tiek izmantoti pareizie, Lexus specifikacijam atbilstosi kimiskie
produkti.

REMONTDARBI PEC AVARIJAS

Ja Jusu automobilis iek|uvis avarija, tad Jasu pasu drosibas un értibas noltkos, ka artlai saglabatu automobila
vertibu, brauk$anas Tpagibas, izskatu un 12 gadu garantiju pret caurrisgsany, ir svarigi automobili kvalitativi
atjaunot. lesakam parbaudt to, kadas rezerves dalas remontdarbricas un apdroginasanas uznemumi izmanto
automobila atjaunosanai. Lai ietaupitu izdevumus, dazas no tam var Jums ieteikt izmantot neoriginalas vai
lietotas detalas. Sadam detalam Lexus Extracare garantija nav speka, tapat ta nav speka bojajumiem, kas

tiedi vai netiesiizriet no Sadu detalu lietosanas. Aizsargajiet savas investicijas - parliecinieties, lai Jusu Lexus
automobilis péc negadijuma sanemtu vislabako aprapi.

LEXUS PADOMI DROSIBAI

Lai nodrosinatu Jasu automobila vislabako iespgjamo stavokli, ieverojiet sadus vienkarsus ieteikumus:

+ Pec auksta dzingja iedarbinasanas dazos pirmajos kilometros izvairieties no augstiem dzingja darba
apgriezieniem. Tas nodroginas labaku uzsilsanu un ilgaku dzingja darba mazu.

* leverojiet, ka ellas patérins var ieverojami atskirties atkartba no brauksanas stila. lesakam regulari parbaudtt
ellas limeni (1pagi, braucot, lielaka attaluma vai silta laika).

+ Lai saglabatu gaisa kondicionetaja darba efektivitati, katru menesi iesledziet to vismaz uz dazam minatem.
+ Parliecinieties, vai visas apgaismes ierices darbojas nevainojami.

+ Parliecinieties, vai logu tTritaji un mazgataji darbojas nevainojami un ir pietiekami daudz mazgasanas
skidruma.

*Parbaudiet riepu (t. sk. rezerves ritena) nodilumu un spiedienu. Tas ir Tpai svarfgi no stabilitates,
ertibu, drosibas un zemaka degvielas patérina viedokla.

* Regulari mazgajiet automobili. Lietojiet tiru, aukstu Gdeni un maigas iedarbibas automobilu Sampanu,
tapat ieverojiet, lai automobilis netiktu zavets saules staru iedarbiba. Braucot pa celiem, kas kaistti ar sali,
pa putek|ainiem celiem vai jaras tuvuma, regulari mazgaijiet automobila apaksu. Ir svarigi, lai izpludes
atveres durvju apaksgja dala un slieksnos tiktu uzturetas tiras. Nekavejoties notiriet no krasotajam dalam
dublus, netirumus, kukainus, putnu ekskrementus u. c. Konstatéjot plaisas krasojuma, skrapgjumus vai
akmenu pedas, to labo3anai lietojiet razotaja ieteiktu krasojuma labosanas komplektu vai versieties Lexus
pilnvarota servisa. Ja biezi parvietojaties pa grants celiem, tad ir ieteicams automobilim uzstadit
dublusargus.
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GARANTIJAS REMONTA KARTIBA

Ceram, ka Jums nekad nebas nepieciesams garantijas remonts. Ja $ada nepieciesamiba tomér rodas,
rikojieties $adi:

Lai izvairitos no bojajumiem, kas varétu rasties situacijas pasliktinasanas rezultata, un vel lielaka remonta,
iespgjami atri nogadajiet automobili Lexus pilnvarota servisa un iesniedziet $adus dokumentus:

1. So bukletu ar aizpilditu servisa gramatinu.
2. Nepieciesamibas gadijuma papildu dokumentus, kas apliecina regularu apkopes veiksanu.

Serviss noskaidros bojajuma iemeslu un parbaudrs, vai Lexus Extracare papildu garantija ietver konstatéto
bojajumu. Garantijas remonta gaita klientu apkalpotajs lags Jas parakstit remonta pasttijumu un garantijas
remonta rekinu.

Ja bojajums noticis arvalstt, visi remonta darbi javeic Lexus pilnvarota servisa.

Klientam sakotngji pasam jasedz arvalstt radugies remonta izdevumi. Pilnvarotajam Lexus servisam re-
montdarbu rekina atseviski janorada veiktie darbi, izmantotas rezerves dalas un darbaspéka izdevumi kopa
ar darbu veik$anai patereto laiku. AtgrieZoties pastavigas dzivesvietas valsti, $is rekins viena menesa laika no
ta izsniegdanas dienas jaiesniedz Lexus parstavnieciba. Ja iespgjams, arvalstt notikusa bojajuma gadijuma
iesakam pirms remonta sazinaties ar Jusu pastavigas dzivesvietas valsts Lexus pilnvaroto servisu, lai sanemtu
apstiprinajumu, ka garantija ietver Lexus parstavnieciba arvalstT veicamos darbus un ka péc tam tie Jums tiks
kompenséti,

Remontdarbu izmaksas tiks kompensétas saskana ar Lexus Extracare papildu garantijas noteikumiem. Lai
varétu veikt parskaitijumu, Jums lags noradit arT sava norekinu konta numuru.

Ja Lexus pilnvarotais serviss neapmierina Jasu pieprasiumu atbilstosi noteikumiem, ladzam sazinaties ar:

TOYOTA BALTIC AS

Ravala pst 2, 10145, Tallina, lgaunija
E-pasts: info@lexus.ee

Talr. +372 6130 300

MUSU TIESIBAS ATTIECIBA PRET CITAM PERSONAM

Ja mes kompenséjam remontdarbu izdevumus saskana ar masu garantijas noteikumiem, mums ir tiestbas
rikoties Jasu varda, lai pieprasitu remonta izdevumu kompensaciju no tredajam personam, tostarp no
zaudgjumu izraisttaja. Sim meérkim Jums péc vajadzibas janodrosina mas ar nepiecie3amo informaciju un
palidzibu, jaapliecing, ka nekaitesiet masu tiestbam, un vajadzibas gadijuma jalauj mums izmantot Jasu vardu
tiesas procesa.
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SERVISA GRAMATINA
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LEXUS EURO ASSISTANCE 24 - DIENNAKTS
AUTOMOBILU PALIDZIBAS PAKALPOJUMS

JEBKADA BOJAJUMA GADIJUMA,
JEBKURA LAIKA JUSU LEXUS AUTOMOBILIM

Lexus Euro Assistance 24 ir prestiza automobilu palidzibas programma, kas lauj Jums ar savu Lexus braukt
bez raizém pa visu Eiropu*. Negaiditu situaciju gadijuma zvaniet uz 3adu talruna numuru:

* Skatiet Lexus Euro Assistance 24 darbibas regiona sadalu.

ATRODOTIES JUSU PASTAVIGAS DZIVESVIETAS VALSTI,
ZVANIET:

8000 44 88~

ATRODOTIES ARZEMES, ZVANIET:

+3/167819710*

* Zvaniem tiek piemérots vietgjais sarunu tarifs.

IEVEROJIET! Pirms jebkadam darbibam ladzam sazinaties ar Lexus Euro Assistance 24. lzdevumi
tiks kompensati tikai pec iepriekigjas vienosanas ar Lexus Euro Assistance 24. Noteikti saglabajiet
visus izdevumus apliecinous dokumentus Lexus Euro Assistance 24 vajadzibam.

LEXUS EURO ASSISTANCE 24 - PAKALPOJUMS, KO SNIEDZ
UZNEMUMS FALCK AUTOABI OU

Laki1,12915, Tallin, talr. + 372 69 79 1/9 / fakss + 372 69 79 N0, info@falck.ee
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VISPARIGIE PRINCIPI

PALIDZIBAS SANEMEJS

Par palidzibas saneméju tiek uzskatits ta automobila vaditajs, uz kuru attiecas pakalpojums Lexus Euro

Assistance 24.
PASAZIERI

Pasazieriir palidzibas sanemeja lidzbrauceji, kuri negadijuma laika atrodas Lexus Euro Assistance

24 ietvertaja automobilT atbilstosi pasazieru parvadasanas prasibam un razotaja noteiktajam maksimalajam
sedvietu skaitam. Par pasaZieriem tomér netiek uzskatti nejausi fidzbraucgji (pieméram, stopétaji) vai par
braucienu samaksajusie pasazieri.

LEXUS EURO ASSISTANCE 24 DARBIBA

Lexus Euro Assistance 24 ir speka lidz bukleta vaka iekdpusé noraditajam datumam - skat. Lexus Extracare
papildu garantijas un Lexus Euro Assistance 24 beigu datums. Lexus Euro Assistance 24 ir speka tikai
bukleta vaka iek$puse noraditajam Lexus Extracare garantija ietvertajam automobilim.

IPASNIEKA MAINA

Lexus Euro Assistance 24 prieksrocibas automatiski pariet nakamajam automobila pasniekam uz laiku, kas
atlicis fidz pakalpojuma sakotngjam beigu terminam. Lai nakamais fpasnieks talit varétu izmantot $o pakalpo-
jumu, vinam ieteicams nekavéjoties informét Lexus pilnvaroto parstavniecibu par ipasnieka mainu un jauna
Tpasnieka datiem.

IZNEMUMI

Talak noraditais neietilost Lexus Euro Assistance 24 pakalpojumu paketé, un Lexus Euro Assistance 24 to
nekompensé:

+ daliba autosacikstés un atruma izméginajumos;
* tas valsts likumu vai noteikumu neieverogana, kura lietotajs brauc;
*Tpasu laikapstaklu vai jebkadu citu neparvaramas varas apstak|u de| notiekosais;
* 33 pakalpojuma ietvaros aprakstito pakalpojumu organizé$ana/pasitidana pirms
vai bez Lexus Euro Assistance 24 piekrisanas;
* zaudgjumi palidzibas sanéméja apzinatas darbibas, krapnieciskas darbibas vai
pasnavibas méeginajuma dél;
* automobila k|i3ana par parvietoties nespéjigu apkalposanas vai remonta gaita;
* nesanemtie ienakumi vai kravas bojajumi, kas radusies, automobilim klastot par parvietoties nespéjigy;
* automobila krava un pievienota krava, pieméram, treileris, motorizéts transportlidzeklis, laiva, dzivnieki
(zirgi, majdzivnieki u. c.), aparatira, celtniecibas iekartas, mebeles u. c;;
+ arpus liguma darbibas regiona vai liguma darbibas radusas prasibas;
* izdevumi bez izdevumus apliecinodiem dokumentiem;
* automohilr atstatas bagazas vai citu priek§metu pazusana vai zadziba (arf automobila audiosistema);
* izdevumi degvielai, muitai un celu nodokliem;
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* no aviosabiedribu noteikta svara ierobezojuma izrietosie izdevumi;

* naktsmitnes atcel$anas izdevumi;

- &dinasanas izdevumi;

+ atkartoti bojajumi automobila nepietiekamas apkopes dé| (pieméram, bojats akumulators)
péc pirmas Lexus Euro Assistance 24 palidzibas;

* automobila vai treilera remonta izdevumi.

Piezimes
* pakalpojums tiek sniegts atbilstosi vietejam iespgjam, pasi viesnicu un aizvietojosa automobila zina;
* Lexus Euro Assistance 24 nevar uzskattt par atbildigu par zaudgjumiem, kas radusies no sniegto
pakalpojumu izmanto$anas vai sniegtajiem padomiem.

ZAUDEJUMU KOMPENSESANA

Ja automobila kludana par parvietoties nespéjigu ir radijusi Jums saskana ar $aja bukleta noradttajiem notei-
kumiem Lexus Euro Assistance 24 kompensgjamus izdevumus, ladzam nosatit Lexus Euro Assistance 24
akceptétus rekinus vietejai Lexus Euro Assistance 24 parstavniecibai. Kontaktinformaciju rekinu iesniegsanai
varat sanemt pa Lexus Euro Assistance 24 informativajiem talruniem.

Kad piezvanTsiet Lexus Euro Assistance 24, parasti tiks uzdoti $adi jautajumi:

+ Jusu vards un automobila registracijas vai $asijas numurs
(3ie dati nepieciesami Jasu identificé$anai un Tpadumtiesibu noskaidrosanai);
+ Jasu kontaktinformacija (lai batu iespgjams pastavigi informét par notiekosajam darbibam);
* automobila atraganas vieta (lai palidziba varetu pie Jums nok|at);
* automobila modelis un $asijas numurs (lai novartétu nepieciesamo rezerves dalu un materialu veidu);
* automobila krasa (lai pafidziba vieglak atpazitu automobili);
* problémas apraksts.

Piezimes:
* par automobila zadzibu pirms jebkadas citas palidzibas lugsanas jazino attiecigajai vietgjai
oficialajai iestade;
+ palidziba tiek sniegta atbilstosi faktiskajam iespgjam, galvenokart attiectba uz izmitinaanu un
automobila nomu.

DARBIBAS REGIONS

Lexus Euro Assistance 24 pakalpojumi ir pieejami $adas valsts:

Andore, Austrija, Belgija, Bosnija un Hercegovina®, Bulgarija*, Cehija, Danija, Francija, Gibraltars, Griekija,
Holande, Horvatiia, lgauniia, ltalija, Trija, Tslande*, Kipra, Korsika, Latvija, Lielbritanija, Lietuva, Lihtensteina,
Luksemburga, Makedonija*, Malta, Melnkalne®, Monako, Norvegije, Polija, Portugale, Rumanija*, Sanmarino,
Serbija, Slovakija, Slovenija, Somija, Spanija, Sveice, Turcija® (Eiropas dala), Ukraina, Ungarija, Vacija, Vatikans
un Zviedrija.

* Ar zvaigzniti atzimétajas valstis pakalpojuma kvalitate var atskirties atkariba no vietgjiem apstakliem.
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PAKALPOJUMI

Lai nodrosinatu klientu apmierinatiou, Lexus labprat piedava Lexus Euro Assistance 24 pakalpojumus.
Pazistama Lexus kvalitate kopa ar Lexus Euro Assistance 24 piedavatajam profesionalajam zinaganam un
priek$roctbam nodrosina to, ka Js brauciena laika varat baudit pilnigu sirdsmieru.

Ja Jus nonaksiet gratibas jebkada bojajuma, satiksmes negadijuma vai automobila zadzibas del, Jums
vienmer visu diennakti bez maksas tiks sniegta $ada palidziba:

+ palidziba uz cela (tukés akumulators, beigusies degviela, tuka riepa, nozaudetas atslegas vai to
ieslegiana automobilt u. c.);

+ evakuacija (tostarp izmitinagana, automobila noma vai brauciena turpinasana);

* aizvietojoss automobila vadttajs;

* automobila nogadasana majas;

* automobila rezerves dalu piegadasana.

PALIDZIBA UZ CELA

Sazinieties ar Lexus Euro Assistance 24, ja Jums nepiecieama palidziba uz cela, ar $ados gadijumos: tukss
akumulators, beigusies degviela, tuksa riepa, nozaudetas atslegas vai to ieslegsana automobilr.

EVAKUACLJA

Ja ar automobili nav iespgjams turpinat braucienu, tas tiks nogadats tuvakaja pilnvarotaja Lexus servisa. Ja
bojajums vai negadijums notiek uz maksas atrgaitas cela, kur palidzibas sniegdana ir ierobezota, vaicajiet
padomu Lexus Euro Assistance 24. Ja negadijums notiek valstT, kur nav pieejams pilnvarots Lexus serviss,
automobilis tiks nogadats Lexus centra, kura palidzibas saneméjs automobili ir iegadajies.

Ja automobili nav iespejams salabot taja pa3a diena, palidzibas sanemejam ir tiesibas pec brivas izveles
izmantot vienu no trijam palidzibas sanemsanas iespejam:

* naktsmitni;
+ aizvietojo$o automobili;
. ce!ojuma turpinasanu vai atgriesanos majas.

NAKTSMITNE

Ja palidzibas sanéméjs vélas lidz automobila remontdarbu beigam palikt remonta vieta, vinam un
fidzbraucgjiem ir tiesibas uz bezmaksas naktsmitni viesnica (brokastis un naktsmitnes izdevumi)
maksimali uz 4 naktim (maksimali 184 EUR diennakti cilvekam) taja valstT, kura bojajums noticis.
Kompensaciju sanemoso fidzbraucgju maksimalajam skaitam jaatbilst automobila registracijas aplieciba
noraditajam vietu skaitam $aja automobil.
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AIZVIETOJOSAIS AUTOMOBILIS

Palidzibas sanemejam remonta laika tiek nodrosinats aizvietojosais automobilis maksimali uz piecam
diennaktim, ja:

1. automobilim nepieciesama evakuacija un Lexus Euro Assistance 24 ir nogadajusi automobili Lexus
pilnvarota servisa, tatu to nevar salabot taja pasa diena;

2. automobilis ir nozagts un tas netiek atrasts 48 stundu laika.

Aizvietojoia automobila maksimalas pielaujamas izmaksas ir 173 EUR diennaktt (ietver visus ar automobila
nomu saistitos izdevumus, iznemot izdevumus degvielai, celu nodevas un apdroginaganu).
Palidzibas sanemejam jaievero automobilu nomas uznemuma noteikumi.

CELOJUMA TURPINASANA VAI ATGRIESANAS MAJAS

Ja palidzibas saneméjs vélas turpinat celojumu lidz darbibas regiona esotam galapunktam vai atgriez-
ties pastaviga dzivesvieta, vinam tiek nodrosinata pirmas klases vilciena bilete vai, ja brauciens ar vilcienu
parsniedz 6 stundas, lidmaginas bilete biznesa klase. Automobila zadzibas gadijuma izveles iespéjas ir
ierobeZotas ar aizvietojoso automobili, ceojuma turpinasanu vai atgriesanos majas.

AIZVIETOJOSS AUTOMOBILA VADITAJS

Ja palidzibas saneéméjs negadijuma vai slimibas dé| nespéj vadit automobil;, tad automobilis, palidzibas
sanémeéjs un/vai vina idzbrauceji tiek nogadati sakotngja darbibas regiona esosa galapunkta vai palidzibas
sanémeéja pastavigas dzivesvietas adrese. Palidzibas saneméjs sedz visus ar to saistitos izdevumus, iznemot
maksu par aizvietojo3a automobila vaditaja nodrosinasanu.

AUTOMOBILA NOGADASANA MAJAS

Ja automobili, kas kluvis nederigs brauksanai, nevar salabot 5 dienu laika vai tas tiek atrasts 30 dienu laika
péc datuma, kad par automobila zadzibu ir pazinots policijai, automobilis tiek nogadats palidzibas sanemeja
pastavigas dzivesvietas adresé. Sa pakalpojuma kompensasanas maksimalais apmars ir vienads ar pirmas
klases vilciena bileti vai lidmasinas bileti biznesa klasé - atkartba no cela ilguma. Ja palidzibas sanemejs velas
ierasties péc automobila, vinam tiek nodroginata pirmas klases vilciena bilete vai, ja brauciens ar vilcienu
parsniedz 6 stundas, lidmasinas bilete biznesa klase.

REZERVES DALU NOSUTISANA

Ja valstt, kura automobilis tiek labots, nav pieejamas remontam nepieciesamas rezerves dalas, tas pec
palidzibas saneméja velmes tiek piegadatas visatrakaja un piemeérotakaja veida automobili labojosaja Lexus
pilnvarotaja servisa. Detalu izmaksas jasedz palidzibas sanemajam, ja 3o detalu aizvietosanu nesedz automo-
bilim speka esosa garantija.
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IETEIKUMI

Lai Jasu Lexus vienmer sanemtu vislabako apkalpo3anu, iesakam vienmer veikt sava automobila apkopi
pilnvarota Lexus servisa.

Alcerieties, ka situacija, kad automobila bojajuma de| Jums radusies prasiba par zaudgjumiem, vienmer
vispirms jainforme Lexus Euro Assistance 24. Zaudgjumu prasibas kompensésana netiks veikta, ja ieprieks

nav sanemts apstiprinajums turpmakajiem pasakumiem vai izdevumiem!

Visa $aja bukleta ietverta informacija tas publicg$anas bridr ir visjaunaka, bet ta var mainities bez iepriekseja

bridinajuma.

Jautajumu un komentaru gadijuma ladzam sazinaties ar Toyota Baltic:

TOYOTA BALTIC AS

Ravala pst 2, 10145, Tallina, lgaunija
E-pasts: info@lexus.ce

Talr +372 6130 300
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